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Agli alunni  
Ai docenti  
Ai genitori 

Al DSGA 
Atti 

Al Sito web 
I.S. Palmieri Rampone Polo 

 

 

Si porta a conoscenza dei genitori, degli alunni e dei docenti che risulterà attivo, per il corrente anno 
scolastico 2022-23, lo Sportello d’Ascolto nei locali delle sedi Palmieri-Rampone ai fini dei servizi 
professionali per l’assistenza e il supporto psicologico ex art. 1,comma 697, L. n. 234/2021 curato dal 
dottor Francesco Maio, in qualità di Psicologo N° 8957 - sezione A - Ordine degli Psicologi della Regione 
Campania. 

Lo sportello d’Ascolto si pone come obiettivo principale di promuovere il benessere psico-fisico e socio-
relazionale degli studenti e più nel dettaglio nel: 

 promuovere negli studenti l’acquisizione di competenze sociali e relazionali e di una maggiore 
fiducia in sé stessi; 

 costituire uno strumento qualificato per la prevenzione del disagio evolutivo nonché di fenomeni di 
demotivazione allo studio e di abbandono scolastico; 

 prevenire fenomeni di bullismo e/o cyberbullismo; 
 migliorare la qualità della vita a scuola; 
 favorire la cooperazione tra la scuola e le famiglie; 
 fornire ai docenti strumenti, strategie, consulenza, aggiornamenti e supporto per gestire 

percorsi di educazione al benessere e all’affettività; 
 sostenere le famiglie nei processi educativi e nelle relazioni genitori/figli. 

     

      Inoltre servirà per approfondire ulteriori aspetti legati a: 

 interesse/partecipazione (es.: analisi dei reali interessi del ragazzo; motivazione allo studio); 
 ambientamento (es.: difficoltà nelle relazioni con i compagni di classe e/o con gli insegnanti); 
 organizzazione dello studio (es.: metodo di lavoro; distribuzione del tempo tra studio e riposo; 

difficoltà di concentrazione; efficacia dell’applicazione); 
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 ansia da prestazione scolastica (es.: agitazione in relazione ad interrogazioni, compiti in classe, 
verifiche; ansia in relazione all’esame di stato). 
 

Gli incontri, aperti a tutti gli studenti, ai genitori e al personale scolastico si terranno nei seguenti giorni: 
 
 Mercoledì, h 17.00 – 19.00 sede Palmieri 
 Giovedì, h 8.30 – 11.30 sede Rampone 
 Venerdì, h 8.30 – 11.30 sede Palmieri 

 
      Il primo incontro è previsto mercoledì 18 Gennaio 2023 
 

Gli interessati potranno prenotarsi inviando una mail al seguente indirizzo franceso.maio06@gmail.com .  
 
Gli studenti minorenni potranno accedere allo sportello solo previa sottoscrizione del consenso informato 
(modulo in allegato) da parte dei genitori o di chi esercita la potestà genitoriale, da far pervenire alla 
prof.ssa G. Cecoro per la sede Rampone e al prof. D. Pinto per la sede Palmieri.  
In qualità della sua etica deontologica e della sua professionalità, lo psicologo del servizio garantisce 
l’assoluta riservatezza, sia rispetto alle modalità, che ai contenuti dei colloqui. 
Gli studenti minorenni potranno accedere allo sportello solo previa sottoscrizione del consenso informato 
da parte dei genitori o da chi esercita la potestà genitoriale 
 

 
Si ringrazia per la 
collaborazione. Benevento, lì 
14-01-2023 
 

 
 

            Il Dirigente Scolastico 
             prof. Nazzareno Miele 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
Ai senzi dell’art. 3, comma 2, del D. Lgs 39/9 



 

 
 
 

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI – SPORTELLO D’ASCOLTO 
 

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (in seguito, “GDPR”) 

Ai sensi ai sensi del D. Lgs. n° 196/2003, modificato ed integrato dal D.Lgs. n° 101/2018, e del Regolamento UE n° 679/2016, 
recante disposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali, desideriamo informarLa 
che i dati personali da Lei forniti saranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa sopra richiamata e degli obblighi di 
riservatezza cui è tenuto l’istituto Scolastico. 
 
 
 
Al fine dello svolgimento dell’incarico professionale al dott. Francesco Maio, in qualità di Psicologo N° 8957 - sezione A - Ordine 
degli Psicologi della Regione Campania, conferito dall’ISTITUTO SUPERIORE “PALMIERI RAMPONE POLO”, con sede legale in via 
Traiano Boccalini, 23 - 82100  BENEVENTO, tel. 0824 24806,  e-mail: bnis027006@istruzione.it – pec: 
bnis027006@pec.istruzione.it, nella persona del Legale Rappresentante, sarà necessario operare il trattamento dei dati 
personali. Per questo motivo si forniscono le seguenti informazioni. 
 
Il dott. Francesco Maio ricopre il ruolo di autonomo Titolare del trattamento dei dati. 
 
Natura dei dati trattati: 
a. dati anagrafici, di contatto – informazioni relative al nome, data di nascita, indirizzo. 
b. dati relativi allo stato di salute – informazioni relative allo stato di salute fisica o mentale sono raccolte direttamente dal 
professionista, in relazione alla richiesta di interventi di natura professionale connessi con l’esecuzione dell’incarico. 
 
Con il termine “dati personali” si intendono le categorie sopra indicate, congiuntamente considerate. Le 
riflessioni/valutazioni/interpretazioni professionali tradotte in dati dall’esperto costituiscono l’insieme dei dati professionali, 
trattati secondo tutti i principi del GDPR. 
 
1. Finalità del trattamento 
I dati personali Suoi e del minore verranno trattati in ottemperanza del Codice Privacy 196/03  modificato ed integrato dal D.Lgs. 
n° 101/2018 e art. 6 del GDPR nel rispetto dei principi della correttezza, liceità e trasparenza per le seguenti finalità: 
a) per gestire i rapporti volti all’espletamento del servizio che è stato proposto; 
b) per eventuali contatti (telefonici o via e-mail, ecc.); 
c) per adempiere ai conseguenti obblighi di legge amministrativo - contabili; 
d) per le esigenze organizzative dei servizi. 
 
 
2. Tempi di conservazione dei dati 
L’autonomo titolare al trattamento dati conserverà i dati personali del minore per la durata del rapporto contrattuale e per un 
ulteriore periodo non eccedente a quello indispensabile per raggiungimento delle finalità. 
 
3. Comunicazione e diffusione dei dati 
I dati personali Suoi e del minore non saranno "diffusi", cioè non saranno messi a conoscenza di soggetti indeterminati. Invece, 
tali dati potranno essere messi a conoscenza dall’autonomo titolare al trattamento dei dati al Dirigente Scolastico e al personale 
docente della scuola frequentata dal proprio figlio/a. 
 
 



 
 
 
4. Trasferimento verso paesi terzi 
Nell’ambito delle finalità indicate al punto 1 della presente informativa i dati personali del minore non verranno 
comunicati/trasferiti a soggetti terzi stabiliti in Paesi non appartenenti all’Unione europea. 
 
5. I Suoi diritti 
Lei potrà, in qualsiasi momento, esercitare i diritti di seguito indicati. 
a) Accesso ai dati personali Suoi e del minore: ottenere la conferma o meno che sia in corso un trattamento di dati che 
riguardano Lei e il minore e, in tal caso, l’accesso alle seguenti informazioni: le finalità, le categorie di dati, i destinatari, il periodo 
di conservazione, il diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo, il diritto di richiedere la rettifica o cancellazione o 
limitazione del trattamento od opposizione al trattamento stesso nonché l’esistenza di un processo decisionale automatizzato; 
b) Richiesta di rettifica o cancellazione degli stessi o limitazione dei trattamenti che riguardano Lei e il minore; per “limitazione” 
si intende il contrassegno dei dati conservati con l’obiettivo di limitarne il trattamento in futuro; 
c) Opposizione al trattamento: opporsi per motivi connessi alla Sua/Vostra situazione particolare al trattamento di dati per 
l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o per il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare; 
d) Portabilità dei dati: nel caso di trattamento automatizzato svolto sulla base del consenso o in esecuzione di un contratto, di 
ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati che riguardano il minore; in 
particolare, i dati Le verranno forniti dal Titolare; 
e) Revoca del consenso al trattamento per finalità indicate al punto 1; l'esercizio di tale diritto non pregiudica in alcun modo la 
liceità dei trattamenti svolti prima della revoca; 
f) Proporre reclamo ai sensi dell’art. 77 RGPD all’autorità di controllo competente in base alla Sua residenza abituale, al luogo di 
lavoro oppure al luogo di violazione dei Suoi diritti; per l’Italia è competente il Garante per la protezione dei dati personali, 
contattabile tramite i dati di contatto riportati sul sito web http://www.garanteprivacy.it. 
 
 
Le richieste relative all’esercizio dei Suoi diritti saranno evase senza ingiustificato ritardo. Per esercitare tali diritti Lei potrà 
rivolgersi in qualunque momento all’autonomo Titolare del trattamento dei dati personali del minore e cioè: Il dott. Francesco 
Maio, indirizzo email: francesco.maio06@gmail.com. 
 
  



 
SERVIZIO DI SPORTELLO D’ASCOLTO 

 
Consenso dell’esercente la potestà ad usufruire del servizio e al trattamento dei dati 

 
CONSENSO 

 
Il sottoscritto _______________________________________________________________(padre/tutore) 

nato a ______________________________________________________ il ________________  

Residente a __________________________Prov ____ in via ___________________________________  

 

La sottoscritta _____________________________________________________________ (madre/tutore) 

nata a ______________________________________________________ il ________________  

Residente a __________________________Prov ____ in via __________________________________ 

 
In qualità di genitori /legali tutori del minore:  
 

Nome __________________________________ Cognome ______________________________________  

Nato/a a ___________________________________________ il _______________________________  

 

Presa visione dell’informativa privacy sopra esposta, forniamo il nostro consenso al fatto che il minore possa usufruire 

dei servizi di sportello psicologico e forniamo il nostro consenso all’utilizzo dei dati del minore;  

 

Siamo consapevoli di poter richiedere in qualunque momento la variazione/revoca ai consensi forniti, di poter 

richiedere copia di tutti i dati presenti e di richiederne la modifica o la cancellazione. 

 

  Luogo e Data  

 

_____________________  

                                         firma  

 

____________________________________________________  

 

                                         firma  

 

____________________________________________________  

 
IN CASO DI FIRMA DI UN SOLO GENITORE/TUTORE 

Il sottoscritto, consapevole delle conseguenze amministrative e penali per chi rilasci dichiarazioni non corrispondenti 
a verità, ai sensi del D.P.R. 445 del 2000, dichiara di aver firmato  in osservanza delle disposizioni sulla 
responsabilità genitoriale di cui agli artt. 316, 337 ter e 337 quater del codice civile, che richiedono il consenso di 
entrambi i genitori. 
Luogo e data _______________________   Firma del genitore _______________________________ 
 
Si allega alla presente copia dei Documento di identità in corso di validità del/della sottoscritto/a. 
 


